
SERVICEFORMULÄR 

 

 

 

Som återförsäljare använder du denna blankett för bokning av service och reparation av DEWALT elverktyg.  

Fyll i en serviceblankett för varje produkt som skickas med Servicebox:   

1. Fyll i all information. 

2. Skicka blanketten till cru.nordic@sbdinc.com 

3. Skriv ut och använd frakthandling 

4. Packa produkten i Servicebox med kopia av detta dokument och evt. kvitto.  

 

KONTAKTINFORMATION 

Butik    Datum   

Kontaktperson    Kundnummer  

Adress   

Postnr.    Stad   

E‐mail    Telefon   

 

REPARTIONSINFORMATION 

Ordermärke:   

Reparation/Service    Max. reparationskostnad        kr    Kostnadsförslag önskas   

Trade‐in önskas    Önskad trade‐in produkt   

Reklamation/Garanti  
Inköpsbevis bifogas alltid  

1 år                   3 år                 Defekt ny produkt               30‐dagars nöjdkundgaranti 
Bifoga Inköpsbevis             Bifogat Inköpsbevis          Riktlinjer Defekt nyt produkt                                 Gäller enbart 54V Flexvolt och Perform+Protect 
                                              och garantibevis 

 

PRODUKTINFORMATION 

Modell    Serie nr.  
(ej obligatorisk)   

Felbeskrivning 
 
 

 

Medföljande 
tillbehör 
 

 

Flexvolt batterier har 
röda transportlocket 

  Om batteritransportlocket inte används kommer dessa batterier att bli föremål för klass 9 farligt gods. Dessa regler 
gäller för litiumjonbatterier över 100 wattimmar (Wh) Alla leveranser av XR FLEXVOLT‐batterier från DEWALT 
kommer att omfatta batteritransporthuven, vilken också finns som reservdel (N462141). 

 

 

 

 

Service links:                   Stanley Black & Decker – Service 

Reservdelar och Service information              Flöjelbergsgatan 1C, Höger leveransport 

Dewalt garantiriktlinjer                SE 431 35 Mölndal 

Villkor SBD Service                  E‐mail: cru.nordic@sbdinc.com 

Riktlinjer Defekt ny produkt                Tel: 031686060 

https://sbd.showpad.com/share/2LKPWjuQdYDO2n0nKhgb3
https://service.dewalt.se/DEWALT/SE/sv-SE/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.2helpu.com%2Fuploads%2F2019%2520Warranty%2520Guidlines_SE.pdf&clen=6996853&chunk=true
https://sbd.showpad.com/share/2LKPWjuQdYDO2n0nKhgb3
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